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Desde el afio pasado hasta la actuali-
dad se ha experimentado un crecimiento de un total de 197 talle-
res que se han adherido a la red, el crecimiento més alto que se

ha experimentado en toda su historia.

Trabajamos proveedores, como es
el caso de TallerGP que, gracias a la integracién de IA en su pro-
grama de gestion de taller, hacen que nuestros talleres sean mas
agiles en la parte administrativa, reduciendo los tiempos a la

hora de introducir albaranes en sus sistemas. Lo

mismo ocurre

con nuestros proveedores de asistencia técnica, que han sabido
integrar 1A en sus procesos de resolucién de averias, acortando
los plazos de reparacion, haciendo a nuestros talleres mas efi-

cientes y rentables.

Varios aspectos de de-
sarrollo que trabajamos en 2025 y seguimos en esa linea este afio
son la rentabilidad y digitalizacion del taller. Nuestro equipo de
coordinadores  repartidos por todo el territorio nacional, ponen
el foco en ayudar al taller a adaptarse al constante cambio al que

MI RED A FUTURO
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Podemos decir que en TALLER XXI, so-
mos embajadores de la marca NAPA,
nos sentimos orgullos de que nuestros

talleres puedan elegir montar la marca de

recambios mas conocida del mundo. Es un
elemento diferenciador y que nos hace exclusivos en
el sector. En cuanto al sector, dirla que no tengo una preo-
cupacion para la reparacion de los diferentes vehiculos. En
este sector, siempre ha habido ciclos evolutivos y ahora nos
encontramos con una cierta incertidumbre de la direccion
hacia la que nos encaminamos. Pero trabajando con los
fabricantes més importantes del sector, haciendo jornadas
de ‘“coworking” conjuntas, nos da estabilidad, tranquilidad
y hace ver el futuro con vision optimista, sabiendo que es-
tamos juntos en este cambio. Hace unos dias hemos tenido
nuestra convencién interna donde hemos hablado de todo
este proceso al que nos dirigimos. Tener el respaldo de una
organizacion como AAG, con una directiva que tiene una
estrategia perfectamente definida, tener nuestro NDC que
es el mayor centro de distribucion en Espafia a disposicion,
no sélo de todos nuestros centros sino también de todas las
tiendas asociadas, ser embajadores de la marca de recam-
bios més importante del mundo NAPA, dan solucion a todos
esos problemas que nos enfrentamos en nuestro dia a dia.

estan sometidos. Para este 2026, contamos con una completa re-
novacion de imagen de marca. Nuestro equipo de marketing, ha
estado trabajando para evolucionar todo el catdlogo corporati-
vo, desarrollando una imagen potente, actual con un disefio mas
Racing acorde con los valores de la compafifa.
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Desde mi punto
de vista, el principal problema al que se enfrentan no este, sino la
mayoria de los sectores es la mano de obra. La mejor ayuda que
podemos ofrecer en este aspecto son herramientas que permi-
tan hacer la vida més facil, como la informacién y la formacion. Te-
ner a los mecanicos bien formados, es un aspecto que hace que
el taller cuide a su mecénico. Le da un valor afadido que muchos
mecanicos valoran positivamente. Las redes de taller ofrecemos
muchos servicios pero una formacion continia de calidad ayuda
ala retencién de talento.

T "
- ™ Tallorix)

N[

[ER
VICE KIT

Valw

ALL-FLEFF™ SUPSEIA
10W-40




