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FLUCTUACIONES  Durante este periodo la Red de Talleres 
Andel ha mantenido una evolución positiva y sostenida. Desde 
marzo de 2025 hasta la actualidad hemos incorporado 82 nuevos 
talleres a la red en España y Portugal. Este crecimiento refleja el 
interés de los talleres independientes por integrarse en un pro-
yecto que combina acceso a recambio multimarca y nuestra 
marca propia Andel, soporte técnico propio, formación propia, 
herramientas de gestión y servicios orientados a mejorar la com-
petitividad del taller en el mercado de la posventa.

LA IA Y EL TALLER Actualmente la red no ha incorporado 
soluciones específicas basadas en inteligencia artificial dentro 
de los talleres. No obstante, desde Andel estamos analizando 

“NUESTRO OBJETIVO ES QUE LOS 
TALLERES DE LA RED PUEDAN 
CENTRARSE EN LO REALMENTE 
IMPORTANTE: OFRECER UN 
SERVICIO PROFESIONAL, EFICIENTE 
Y DE CALIDAD A SUS CLIENTES.”

ANDEL
403 talleres en España
15 talleres en Portugal
www.andelautomocion.com
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MI RED A FUTURO 

JUAN JOSÉ SALAZAR
RESPONSABLE. DE RED DE TALLERES

La principal característica diferencial de 
la Red de Talleres Andel es nuestra vo-
luntad de convertirnos en un socio es-

tratégico real para el taller, más allá de 
un simple proveedor de recambios. Nues-

tro objetivo es acompañar al profesional en 
su día a día, aportando herramientas, servicios y 

soluciones que le ayuden a trabajar con mayor eficiencia y a 
adaptarse a un entorno cada vez más exigente. Desde Andel 
entendemos que el taller necesita algo más que producto. 
Necesita acceso a información técnica, soporte operativo, he-
rramientas digitales y soluciones que faciliten la gestión del 
negocio. Por ello trabajamos constantemente en desarrollar 
servicios que aporten valor tanto al propio taller como a sus 
clientes finales. Uno de los aspectos que más nos preocupa 
de cara al futuro de la reparación es la creciente complejidad 
tecnológica del vehículo, así como la adaptación a nuevas 
normativas, electrificación, digitalización y evolución del par-
que automovilístico. Todo ello exige que el taller disponga 
de formación continua, acceso a información técnica fiable 
y herramientas que simplifiquen los procesos de trabajo. En 
este contexto, desde la Red de Talleres Andel estamos apos-
tando por desarrollar soluciones que permitan al taller adap-
tarse a estos cambios sin perder competitividad. Un ejemplo 
de ello es el desarrollo de AndelConnect, una plataforma 
que facilitará el acceso a servicios, información y herramien-
tas necesarias para el trabajo diario del taller.

el potencial de estas tecnologías y su posible aplicación futura 
en áreas como la gestión de datos, la eficiencia operativa o el 
soporte técnico al taller. Nuestro enfoque se basa en implantar 
herramientas que realmente aporten valor práctico al profesio-
nal del taller, priorizando soluciones que simplifiquen el trabajo 
diario y mejoren la eficiencia del negocio.

TRABAJANDO PARA LA RED  
Durante 2025 hemos centrado nuestros 
esfuerzos en seguir cubriendo las nece-
sidades reales del taller, especialmente 
en todo lo relacionado con el cumpli-
miento de nuevas normativas del sector 
y la mejora de los servicios ofrecidos 
a los miembros de la red. En paralelo, 
hemos avanzado en el desarrollo de AndelConnect, una 
herramienta digital diseñada para facilitar el trabajo diario del 
taller. Esta plataforma permitirá centralizar información, mejorar 
la comunicación con la red y optimizar diferentes procesos 
operativos. De cara a 2026 continuaremos ampliando funcio-
nalidades de esta herramienta y reforzando los servicios que 
ayuden al taller a ser más eficiente, competitivo y preparado 
para los cambios del sector.


